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ScopeDim

ScopeDim beschreibt die wesentlichen Dimensionen zur Festlegung von Aktionsradien. Bei jeder Art
von Planung sind klar definierte Einsatz- und Wirkungsbereiche unerlasslich, d.h. die Festlegung der
Reichweite (Scope). Dabei sollten die raumlichen, zeitlichen und organisatorischen Dimensionen der
Aktivitdten und Ergebnisse abgesteckt sein. Dartiber hinausgehende Bereiche sind per Definition
ausgeschlossen. Aus der Reichweite lassen sich die Komplexitét und der resultierende Aufwand
ableiten. Die Struktur der Dimensionen sollte jeder auf seine Bedurfnisse anpassen. Es empfiehlt sich
jedoch, stets die gleichen Skalen zu verwenden, um aus den Erfahrungen zu lernen und die
Aufwandsschatzungen kontinuierlich zu verbessern.

ScopeDim basiert auf drei Dimensionen mit definierten Skalen fir die Bereiche Raum, Zeit und
Stakeholder, die im Folgenden beschrieben werden.
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Mi: Mikro-Stakeholder
Ma: Makro-Stakeholder

L: Lokal S: Stunde
R: Regional T: Tage
N: National W: Woche
I: International M: Monat
K: Kontinental b V: Vierteljahr
G: Global H: Halbjahr
6 4 & J: Jahr
.‘ & D: Dekade
\\\“ = A: Ad-Hoc

e« Raum
Der Raum beschreibt die geographische Reichweite von lokal bis global - je groRer die
Reichweite, desto groRer der Abstimmungsaufwand, der sich aus Entfernung, verteilten
Zeitzonen und kulturellen Unterschieden ergibt. Der Aufwand steigt dabei exponentiell und kann
dazu fuhren, dass ein Projekt nur dann realistische Erfolgsaussicht hat, wenn es in mehrere,
selbststandige Projekte aufgeteilt wird.

e Zeit

Die Zeit beschreibt die zeitliche Reichweite von Stunde bis Ad-Hoc. Je langer ein Projekt dauert,
desto mehr Regelkommunikation wird bendétigt. Projekte, die langer als sechs Monate laufen,
erfordern zusatzlichen Kommunikationsaufwand, um das Commitment der Projektmitglieder und
das Momentum des Projekts aufrechtzuerhalten. Der Zeithorizont kann aber auch Zyklus sein,
z.B. regelméRige, monatliche Berichterstattung. Dabei sollte ein angemessener Zyklus gefunden
werden, d.h. nicht zu haufig, um den Aufwand fur die Beteiligten gering zu halten, aber auch nicht
zu selten, um das Interesse der Beteiligten zu behalten.

o Stakeholder

Stakeholder sind Interessengruppen, die an einer Aktivitat beteiligt sind, EinfluR darauf haben
oder von den Ergebnissen betroffen sind. Es gibt zwei Interessengruppen: Mikro-Stakeholder
(interne: z.B. Vorgesetzte und Kollegen, aber auch Familie und Freundeskreis) und Makro-
Stakeholder (externe: z.B. Kunden und Lieferanten, aber auch Gesellschaft, Wettbewerb oder
Medien). Die Anzahl an Stakeholder und die Komplexitat der Machtverhaltnisse bestimmen den
Aufwand. Bei komplexen Machtverhaltnissen empfiehlt sich die Installation von Ubergreifenden
Eskalationsinstanzen z.B. in Form von Entscheidungsgremien.
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